Berlin Direkt PRODUKTINFORMATIONSBLATT

. Reisekomplettschutz Komfort
VerSICherung mit Selbstbeteiligung

Dieses Produktinformationsblatt soll IThnen einen Uberblick tiber Ihre gewiinschte Versicherung geben und Thnen die
Entscheidung erleichtern, ob Sie diese abschlieBen mdchten. Bitte beachten Sie aber, dass hier nicht abschlieBend alle
Informationen zu lhrem Vertrag aufgefihrt werden. Die vollstdndigen Inhalte, Ausschlisse und Verpflichtungen
entnehmen Sie bitte den Versicherungsbedingungen (VB-BD24-EV2012). Jeder unten aufgefiihrte Versicherungsschutz ist
nur dann glltig, wenn Sie diesen konkret abschlieBen, er also im von Ihnen gewahlten Versicherungsumfang enthalten
ist!

Um welche Art der Versicherung handelt es sich?

Das gewlnschte Produkt ist eine Reiseversicherung mit Selbstbeteiligung fiir jeweils eine Reise. Der Umfang und die
einzelnen Leistungen Ihres Vertrages werden vom gewahlten Tarif bestimmt.

Was ist versichert?

Reise-Rijcktrittversicherung (siehe im Detail: Besonderer Teil Abschnitt I. der Versicherungsbedingungen)

— Ersatz der vertraglich geschuldeten Stornokosten, bei Stornierung Ihrer Reise aufgrund eines versicherten
Ereignisses®

— Selbstbeteiligung je Versicherungsfall: 20 % des erstattungsfahigen Schadens — mind. 25,00 EUR pro Person

Reise-Abbruchversicherung (siehe im Detail: Besonderer Teil Abschnitt II. der Versicherungsbedingungen)

— Erstattung der zusatzlichen Ruckreisekosten und der nicht in Anspruch genommenen Reiseleistungen, bei
Abbruch, Unterbrechung oder Verlangerung der versicherten Reise aufgrund eines versicherten Ereignisses®

— Selbstbeteiligung je Versicherungsfall: 20 % des erstattungsfahigen Schadens — mind. 25,00 EUR pro Person

Reise-Krankenversicherung (siehe im Detail: Besonderer Teil Abschnitt V. der Versicherungsbedingungen)

— Erstattung der Kosten flir ambulante, zahnarztliche oder stationédre Behandlungen im Ausland

— Riuckerstattung der Kosten fiir Medikamente und Heilmittel

— Kostenlbernahme eines medizinisch sinnvollen Krankentransports

Selbstbeteiligung je Versicherungsfall: 100,00 EUR pro Person

Reise-Gepackversicherung (siehe im Detail: Besonderer Teil Abschnitt IV. der Versicherungsbedingungen)

— Versicherungsschutz gegen Abhandenkommen und Beschddigung z.B. wahrend des Fluges

— Abdeckung von Schaden durch Diebstahl, Verkehrsunfélle oder Elementarereignisse (z.B. Sturm)

— Erstattung des Zeitwertes bis zur Hohe der vereinbarten Versicherungssumme

— Selbstbeteiligung je Versicherungsfall: 100,00 EUR pro Person

Notfallversicherung (siehe im Detail: Besonderer Teil Abschnitt IIL der Versicherungsbedingungen)

— 24h-Service mit Beistandsleistungen

— Hilfe mit einem Darlehen im Fall einer Strafverfolgung bei Haft und Haftandrohungen z.B. flr eine Strafkaution
— Gewahrung eines Darlehens bei Verlust von Zahlungsmitteln und Dokumenten

— Hilfe bei der Ersatzbeschaffung von Reisedokumenten und Sperrung von Kredit- und EC-Karten

— Es fallt keine Selbstbeteiligung an

Die \volistindige Leistungsbeschreibung entnehmen Sie bitte den vorgenannten Abschnitten in Ihren
Versicherungsbedingungen.

Wer ist versichert?

Einzelpersonen
Ist der Reisende namentlich im Versicherungsschein genannt, so ist dieser versichert.

Familien’
Sind die Familienmitglieder namentlich im Versicherungsschein genannt, so sind diese versichert.

Was miissen Sie bei der Pramienzahlung beachten?

Zahlweise: Einmalig — Die Abbuchung erfolgt einmalig nach Abschluss des Versicherungsvertrages.

Die Hdhe der einmaligen Prémie entnehmen Sie bitte der folgenden Ubersicht.
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! Versicherte Ereignisse sind unter anderem: eine unerwartete und schwere Erkrankung, eine schwere Unfallverletzung oder Schwangerschaft
Nicht versicherte Ereignisse sind unter anderem: psychische Erkrankungen und bei Abschluss der Versicherung bereits bekannte Erkrankungen.

2 Als Familie gelten maximal zwei Erwachsene bis zur Vollendung des 64. Lebensjahres und deren Kinder bis zur Vollendung des 25. Lebensjahres, die in
einem gemeinsamen Haushalt leben.




INFORMATIONSBLATT

Reisekomplettschutz Komfort
mit Selbstbeteiligung

ﬁ Berlin Direkt

Versicherung

Reisepreis / Pramien in EUR: Pramien in EUR: Pramien in EUR:

Mietpreis in Europa Welt (ohne USA & Kanada) Welt (inkl. USA & Kanada)
EUR bis
12,- 15,- 15,- 21,- 18,- 30,-
100,- (2,50 EUR)* 3,50, EUR)* (5,- EUR)* (3,70,- EUR)* (5,60,- EUR)* (12,70,- EUR)*
0,48 EUR** 1,84 EUR** 1,60 EUR** 2,77 EUR** 1,98 EUR** 2,77 EUR**
19,- 21,- 26,- 32,- 32,- 41,-
200,- (4,- EUR)* (5,- EUR)* 4,20,- EUR)* (5,30,- EUR)* (10,20,- EUR)* (14,30,- EUR)*
2,39 EUR®* 2,56 EUR** 3,48 EUR** 4,27 EUR* 3,48 EUR** 4,27 EUR®*
23,- 26,- 33,- 43,- 42,- 61,-
300,- (5,- EUR)* (6,50,- EUR)* (5,30,- EUR)* (6,80,- EUR)* (14,30,- EUR)* (24,80,- EUR)*
2,88 EUR** 3,11 EUR** 4,42 EUR* 5,78 EUR** 4,42 EUR** 5,78 EUR**
27,- 33,- 39,- 54,- 48,- 72,-
400,- (5.- EUR)* (6,50,- EUR)* (6,30,- EUR)* (6,80,- EUR)* (14,30,- EUR)* (24,80,- EUR)*
3,52 EUR** 4,23 EUR* 5,38 EUR** 7,53 EUR** 5,38 EUR®* 7,53 EUR*
31,- 39,- 45, - 65,- 60,- 83,-
500,- (6,- EUR)* (8,- EUR)* 7,40,- EUR)* (8,40,- EUR)* (21,30,- EUR)* (26,40,- EUR)*
4,- EUR** 4,95 EUR* 6,18 EUR** 9,04 EUR** 6,18 EUR** 9,07 EUR**
35,- 45,- 51,- 76,- 66,- 94,-
600,- (7,- EUR)* (9,- EUR)* 7,40,- EUR)* (9,50,- EUR)* (22,40,- EUR)* (27,50,- EUR)*
4,47 EUR* 5,75 EUR** 6,96 EUR** 10,62 EUR** 9,96 EUR** 10,62 EUR**
42,- 54,- 59,- 87,- 80,- 105,-
800,- (7,- EUR)* (9,- EUR)* (7,40,- EUR)* (9,50,- EUR)* (28,40,- EUR)* (27,50,- EUR)*
5,59 EUR** 7,19 EUR** 8,24 EUR** 12,38 EUR** 8,24 EUR** 12,38 EUR**
49,- 64,- 66,- 98,- 87,- 125,-
1.000,- (7,- EUR)* (9,- EUR)* (7.40,- EUR)* (9,50,- EUR)* (28,40,- EUR)* (36,50,- EUR)*
6,71 EUR** 8,79 EUR** 9,36 EUR** 14,13 EUR** 9,36 EUR** 14,13 EUR**
59,- 75,- 72,- 109,- 102,- 136,-
1.200,- (10,- EUR)* (13- EUR)* (11,- EUR)* (14,- EUR)* (41,- EUR)* (41,- EUR)*
7,82 EUR** 9,90 EUR** 9,75 EUR** 15,17 EUR** 9,75 EUR** 15,17 EUR**
69,- 87,- 79,- 119,- 109,- 146,-
1.400,- (10,- EUR)* (13,- EUR)* (11,- EUR)* (14,- EUR)* (41,- EUR)* (41,- EUR)*
9,42 EUR** 11,82 EUR** 10,86 EUR** 16,77 EUR** 10,86 EUR** 16,77 EUR**
79,- 97,- 91,- 129,- 121,- 156,-
1.600,- (10,- EUR)* (13- EUR)* (11,- EUR)* (14,- EUR)* (41,- EUR)* (41,- EUR)*
11,03 EUR* 13,44 EUR** 12,78 EUR** 18,36 EUR** 12,78 EUR** 18,36 EUR**
89,- 105,- 101,- 139,- 137,- 166,-
1.800,- (15,- EUR)* (20,- EUR)* (17,- EUR)* (22,- EUR)* (53,- EUR)* (49,- EUR)*
11,82 EUR** 13,57 EUR** 1341 EUR** 18,69 EUR** 13,41 EUR** 18,69 EUR**
99,- 112,- 109,- 151,- 145,- 187,-
2.000,- (15,- EUR)* (20,- EUR)* (17,- EUR)* (22,- EUR)* (53, EUR)* (58,- EUR)*
13,41 EUR** 14,69 EUR** 14,69 EUR** 20,60 EUR** 14,69 EUR** 20,60 EUR**
106,- 119,- 116,- 163,- 152,- 199,-
2.200,- (15,- EUR)* (20,- EUR)* (17,- EUR)* (22,- EUR)* (53,- EUR)* (58,- EUR)*
14,53 EUR** 15,81 EUR** 15,81 EUR** 22,52 EUR** 14,81 EUR** 22,52 EUR**
112,- 127,- 122,- 175,- 164,- 211,-
2.400,- (20,- EUR)* (26,- EUR)* (22,- EUR)* (29,- EUR)* (64,- EUR)* (65,- EUR)*
14,69 EUR** 16,13 EUR** 15,97 EUR** 23,32 EUR** 15,97 EUR** 23,32 EUR™*
119,- 134,- 129,- 187,- 171,- 223,-
2.600,- (20,- EUR)* (26,- EUR)* (22, EUR)* (29, EUR)* (64,- EUR)* (65,- EUR)*
15,81 EUR** 17,25 EUR** 17,08 EUR** 25,23 EUR** 17,08 EUR** 25,23 EUR**
126,- 141,- 137,- 195,- 179,- 223,-
2.800,- (30,- EUR)* (40,- EUR)* (33,- EUR)* (44,- EUR)* (75,- EUR)* (89,- EUR)*
15,33 EUR** 16,13 EUR** 16,61 EUR** 24,11 EUR** 16,61 EUR** 24,11 EUR**
133,- 147,- 148,- 203,- 199,- 257,-
3.000,- (30,- EUR)* (40,- EUR)* (33,- EUR)* (44,- EUR)* (84,- EUR)* (98,- EUR)*
16,45 EUR** 19,09 E40UR** 18,36 EUR** 25,39 EUR** 18,36 EUR** 2539 EUR**
144,- 161,- 166,- 219,- 217,- 273,-
3.500,- (35,- EUR)* (45,- EUR)* (39,- EUR)* (50,- EUR)* (90,- EUR)* (104,- EUR)*
17,40 EUR** 18,52 EUR** 20,28 EUR** 26,99 EUR** 20,28 EUR** 26,99 EUR**
164,- 179,- 199,- 239,- 250,- 302,-
4.000,- (35,- EUR)* (45,- EUR)* (39,- EUR)* (50,- EUR)* (90,- EUR)* (113 - EUR)*
20,60 EUR** 21,41 EUR** 25,55 EUR** 30,18 EUR** 25,55 EUR** 30,18 EUR**
203,- 225,- 248, - 270,- 311,- 342,-
5.000,- (40,- EUR)* (52,- EUR)* (48,- EUR)* (62,- EUR)* (111,- EUR)* (134,- EUR)*
26,03 EUR** 27,63 EUR** 31,94 EUR** 33,22 EUR** 31,94 EUR** 33,22 EUR**
248, - 275,- 303,- 330,- 366,- 402,-
6.000,- (40,- EUR)* (52,- EUR)* (48,- EUR)* (62,- EUR)* (111,- EUR)* (134,- EUR)*
33,21 EUR** 35,60 EUR** 40,72 EUR** 42,79 EUR** 40,72 EUR** 42,79 EUR**
325,- 358,- 390,- 421,- 471,-
7.000,- ) (65,- EUR)* (48,- EUR)* (78,- EUR)* (111,- EUR)* (159,- EUR)*
40,40 EUR** 35,60 EUR** 49,50 EUR** 49,82 EUR* 49,50 EUR** 49,82 EUR*
338,- 375,- 413,- 450,- 503,- 540,-
8.000,- (40,- EUR)* (65,- EUR)* (48,- EUR)* (78,- EUR)* (138,- EUR)* (168,- EUR)*
47,59 EUR** 49,49 EUR** 58,29 EUR** 59,39 EUR** 58,29 EUR** 59,39 EUR**
383,- 425,- 468,- 510,- 558,- 609, -
9.000,' (40,- EUR)* (65,- EUR)* (48,- EUR)* (78,- EUR)* (138,- EUR)* (177,- EUR)*
54,77 EUR** 57,48 EUR** 67,06 EUR** 68,98 EUR** 67,06 EUR** 68,98 EUR**
482,- 475, - 523,- 570,- 613,- 687,-
10.000,- (40,- EUR)* (65,- EUR)* (48,- EUR)* (78,- EUR)* (138,- EUR)* (195,- EUR)*
61,96 EUR** 65,46 EUR** 75,85 EUR* 78,55 EUR** 75,85 EUR** 78,55 EUR**

* (davon Krankenversicherung - versicherungsteuerfrei nach §4 Nr5. VersStG) | ** enthalt 19 % Versicherungsteuer

Der Versicherungsschutz beginnt friihestens ab Zahlung der Pramie, die von uns per Lastschrift von Ihrem
Bank- oder Kreditkartenkonto eingezogen wird. Bitte sorgen Sie rechtzeitig fir ausreichende Deckung auf Ihrem Konto.
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Berlin Direkt PRODUKTINFORMATIONSBLATT

Reisekomplettschutz Komfort
mit Selbstbeteiligung

Versicherung

Wenn die Erstpramie nicht rechtzeitig abgebucht werden konnte, kénnen wir so lange vom Vertrag zurlicktreten, bis die
Zahlung erfolgt ist. Sind Sie mit der Zahlung der Erstpramie in Verzug, zahlen wir im Schadensfall nicht.

Was ist nicht versichert?

Einige Falle schlieBen wir vom Versicherungsschutz aus z.B. Schaden durch Krieg, Burgerkrieg oder kriegsdhnliche
Ereignisse oder durch arglistige Tauschung herbeigefihrte Schaden.

In der Reise-Riicktrittsversicherung und der Reise-Abbruchversicherung leisten wir z.B. nicht bei psychischen
Erkrankungen.

In der Reise-Krankenversicherung leisten wir nicht bei absehbaren Verschlechterungen und bei planméaBigen
Behandlungen bestehender Erkrankungen.

In der Reise-Gepéackversicherung besteht kein Versicherungsschutz fiir Verlieren, Liegen- oder Hangenlassen von
Gegenstanden. AuBerdem sind Brillen, Kontaktlinsen und Bargeld vom Versicherungsschutz ausgeschlossen.

Die vollstandigen Einschrankungen und Ausschliisse entnehmen Sie bitte den Paragraphen ,Ausschliisse” im Allgemeinen Teil
sowie den vorgenannten Abschnitten Ihrer Versicherungsbedingungen.

Was ist im Schadenfall zu beachten bzw. welche Pflichten haben Sie?

Schaden unverziiglich anzeigen
—  Zeigen Sie lhre Stornierungsabsicht dem Reisevermittler unverziiglich an um die Stornokosten so gering wie
maoglich zu halten.

Schaden ordnungsgeméaB melden
—  Zur Prifung des Anspruches sind im konkreten Fall Unterlagen vorzuweisen, die den Versicherungsfall belegen.
—  Bitte melden Sie Ihren Schaden per E-Mail an: schaden@berlin-direktversicherung.de oder per Post:

BD24 Berlin Direkt Versicherung AG

Wrangelstr. 100

10997 Berlin

Kostenerstattung abwarten

—  Im Schadenfall mussen Sie in Vorleistung treten und bekommen von uns im Anschluss die vertragsgeméafBen
Kosten erstattet.

— Ist die Leistungspflicht dem Grunde und der H6he nach festgestellt, erfolgt die Kostenerstattung innerhalb von
14 Tagen.

Die vollsténdigen Pflichten entnehmen Sie bitte den Bestimmungen zu den Obliegenheiten im Allgemeinen Teil sowie den
vorgenannten Abschnitten Ihrer Versicherungsbedingungen.

Welche Rechtsfolgen ergeben sich fiir Sie bei der Nichtbeachtung der Pflichten?

Kiirzung der Leistungspflicht
Wird eine der Pflichten verletzt, so kdnnen wir die Leistung entsprechend der Schwere des Verschuldens kirzen.

Verlust des Versicherungsschutzes
Wird eine der Pflichten verletzt, so kann das bis zum kompletten Verlust des Versicherungsschutzes fihren.

Die vollstindigen Rechtsfolgen entnehmen Sie bitte den Bestimmungen zu den Obliegenheiten und deren Folgen bei
Nichtbeachtung im Allgemeinen Teil sowie den vorgenannten Abschnitten Ihrer Versicherungsbedingungen.

Wann beginnt und wann endet Ihr Versicherungsschutz?

Beginn

Der Versicherungsschutz beginnt fiir die Reise-Rucktrittsversicherung nach Zahlung der Prémie, sofern die
Abschlussfrist eingehalten wurde. In der den Ubrigen Versicherungen beginnt der Versicherungsschutz mit dem
Antritt der Reise3, sofern die Pramie vor Reiseantritt bezahl wurde.

Die Reise gilt in der Reisekrankenversicherung mit dem Grenzubertritt ins Ausland, in den Ubrigen Versicherungen,
wenn die erste Reiseleistung ganz oder zum Teil in Anspruch genommen wird, als angetreten.
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3 Antritt der Reise: Die Reise gilt als angetreten, wenn die erste Reiseleistung ganz oder zum Teil in Anspruch genommen wurde.
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ﬂ Berlin Direkt PRODUKTINFORMATIONSBLATT

. Reisekomplettschutz Komfort
VerSICherung mit Selbstbeteiligung

Ende

Der Versicherungsschutz endet in der Reise-Rucktrittsversicherung mit dem Antritt der Reise und in den Ubrigen
Versicherungen endet er mit Beendigung der versicherten Reise bzw. in der Reise-Krankenversicherung mit dem
Grenzibertritt ins Heimatland aus dem Ausland.

Wie lange lauft Ihr Vertrag und wie kdnnen Sie ihn beenden?

Die Vertragslaufzeit entspricht dem Zeitraum vom Abschluss Ihrer Versicherung bis zum Ende der versicherten Reise. Der
Vertrag endet automatisch und muss von Ihnen nicht gekindigt werden.
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